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Zsombé Nagykézség Onkormanyzata KépviselS-testiilete (a tovabbiakban: képviselé-
testilet) a 2024. évi llés- és munkatervében az aprilis 19-i (ilésen tervezte meghallgatni a
telepiilésen miikédé szocialis ellatasok helyzetérdl, valamint az 6nkormanyzat gyermekjoléti
és gyermekvédelmi feladatainak 2023. évi ellatasardl szolo tajékoztatokat.

A Szegedi Kistérseég Tobbcélu Tarsuldsa Egyesitett Szocidlis Intézménye, a Polgarmesteri
Hivatal és a Tanyagondnoki Szolgalat beszamol6i az eléterjesztés meliékletét képezik.

Kerem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, sziveskedjen a beszamoldkat megtargyalni és az
alabbi hatarozatot meghozni:

12024. (IV.19.) Kt. hatarozat
Targy: Tajekoztaté a telepiilésen miikédé szocidlis ellatasok miiksdésérdl, helyzetérdl,

valamint atfogd értékelés az Onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi

feladatainak 2023. évi ellatasarol

HATAROZATI JAVASLAT

Zsombo Nagykézség Onkorméanyzata Képvisels-testiilete megtargyalta a Szegedi Kistérség
Tobbcélu Tarsulasanak, a Zsomboi Polgarmesteri Hivatalnak és Zsombd Nagykdzség
Onkormanyzata Ill. szamu tanyagondoki korzetnek a telepilésen miikédé szocialis
ellatasok mikodésérél, helyzetérél szold tajékoztatdit, valamint az 6nkormanyzat
gyermekjoleti és gyermekvédelmi feladatainak 2023. évi ellatasarol szolé beszamoldt és
azokat elfogadja. Megkdszoni a 2023. évi szakmai munkat a szocialis és gyermekvédelmi
tertleten dolgozoknak.

Hataridd: azonnal
Felelés: dr. Sziromi Marta jegyz6

A hatarozatrol értesitést kap:

1.) Szegedi Kistérseg Tobbcélu Tarsulasa
2.) Gyuris Zsolt polgarmester

3.) dr. Sziromi Marta jegyz6

4.) Irattar .
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Zsombo, 2024. aprilis 8. / U

Tisztelettel:
Gyuris Zsolt
polgarmester
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A FELADATELLATAS ALTALANOS JELLEMZOI A 2023. EVBEN:

A Térsulésban tag telepiilési onkormanyzatok - Algyd, Deszk, Déc, Domaszék, Ferencszallas, Kl4-
rafalva, Kiibekhaza, Pet6fiszallas, Sandorfalva, Szatymaz, Szeged, Roszke, Ujszentivan, Tiszaszi-
get, Zsombo — Magyarorszdg Alaptorvénye 32. cikk k) pontja, valamint Magyarorszag helyi 6n-
kormaényzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény IV. Fejezet 87. § - 95. §-ai alapjan megallapi-
tott trsuldsi megéllapodas keretein beliil egyiittm{ikodnek. A Tarsulds munkaszervezeti feladatait a
szekhely 6nkormanyzattal kotott megallapodas alapjan a 2013. jalius 1-jén megalakitott intézmény
az SZKTT Koordinacios Kozpont latja el.

Az SZKTT Koordinacios Kézpont feladatellatasa:
o a Térsulési tanics, a Polgarmesterek Tanicsa munkaszervezeti feladatainak ellatasa az Aht. és
az Avr. elbirasainak megfelelden,
e a Tarsulas tervezési, gazdalkodasi, ellen6rzési, finanszirozasi, adatszolgaltatasi és beszamola-
si feladatellatésa,
* orvosi ligyelet biztositasa 2023. oktdber 01. napjaig, amelynek keretében Bordany és Forras-
kit telepiilés is részt vesz,
e afogorvosi iigyleti feladatok ellatasa 13 telepiilésen (Szeged kivételével)
o terilletfejlesztés (kistérségi programozas, koncepciok készitése, 6sszehangoldsa),
e unids palyéazatok teljes korli lebonyolitasa (palyazati tigyintézés, kézbeszerzés, beruhdzasok,
felujitasok feliigyelete),
e koznevelési feladatellatas, amely az 6vodak, fenntartasi és mitkdési feladatait tartalmazza,
o koznevelési alapfeladatok ellatdsat szolgalé épiiletek és berendezések miikddtetése az Gvodai
telephely tekintetében,
¢ konyhamiik6dtetés Szatymaz és Pet6fiszallas telepiilésen,
» gyermekétkeztetési feladatok ellatdsa a Tarsulds altal miikidtetett intézményekben,
e a Tarsulas biztositotta az el6z6 évekhez hasonldan belséellendrzési feladat ellatasat.

A Koordinaciés Kozpont ellatta tovabba az SZKTT Ovodai és Boles6déi (és jogelddje), az SZKTT
Szocialis Szolgaltaté Kozpont tervezési-, gazdalkodasi, ellendrzési-, pénziigyi-, személyiigyi, be-
szamolasi feladatait az dllamhéztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. térvény, valamint az allamhaztar-
tasrol szo6l6 torvény végrehajtasardl sz6l6 368/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet eldirisainak meg-
felelGen.

Zsomb6 Nagykdzség Onkorményzata a 2023-es évben a szocialis feladat-ellatisban vett részt a
Szegedi Kistérség Tobbeéli Tarsulasa Egyesitett Szocialis Intézményen (a tovabbiakban: intéz-
meény) keresztiil, a belséellendrzési tevékenységet a kistérségi szervezeten beliil biztositja az 6n-
kormanyzat, valamint a Kistérségi Kézponti Orvosi Ugyeleti ellatés, illetve a fogorvosi tigyeleti
ellatas részese a telepiilés.

TELEPULESI SZOLGALTATASOK

ZSOMBO — Szociilis Alapszolgaltaté Kézpont

A szolgaltatas célja, feladata

Az intézmény elsédleges célja, hogy a lakossag szdmédra elérhet6vé tegye az 1993. évi III. t6rvény
altal el6irt kotelez6 alapfeladatokat.

A szocialis alapszolgaltatasok célja, hogy az egyének, csaladok rossz egészségi allapotara, szocilis
helyzetére, €letvezetési problémaik megoldaséra a szocialis szakemberek helyi szinten, az alapell-
tas biztositasaval keressenek megoldast a problémakra.
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Az ellatott lakohelyén, mikrokdrnyezetében mozgositva van az egyén kiils erdforrasai (csalad,
rokonok, szomszéd), melyek segitségiinkre lehetnek a kliensek problémainak megoldasaban. Az
ellatott sajat lakokdrnyezetében, otthondban kapja meg az 6nallé életviteléhez sziikséges tamoga-
tast. Az 6nallosaganak megerositésével, tamogatasival a fliggbségi helyzet kialakulasa megakada-
lyozhato.

Szolgaltatasok

> Etkeztetés

Az Szt. alapjan az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egy-
szeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

¢) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

Az étkezésért, hazhozszallitasért téritési dij az onkormanyzat helyi rendelete alapjan szocialis hely-
zettd] fiiggben fizetendd, tovabba helyi rendelet szabdlyozza a téritési dij timogatasanak esetét €s
mértékét.

Igénybevétel 2023-ban:

Januar 94
Februar 97
Marcius 97

Aprilis 94

Mijus 92

Junius 91

Julius | 93
Augusztus 90
Szeptember 94
Oktober 93
November 89
December 88

> Hazi segitségnyujtas célja, feladata:

A hézi segitségnyujtds olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd onall6 életvitelének
fentartasat - sziikségleteinek megfelel6en - lakasan, lakokornyezetében biztositja. A héazi gondozo
feladatai ellatasa soran segitséget ny(jt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szo-
cidlis szilkséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfe-
lel6en, meglévd képességei fenntartasaval, felhasznaldsaval biztositott legyen.

A hazi gondozas keretében a kovetkezo szolgaltatasok keriilnek ellatasra:

orvos el6irasa szerinti alapvetd gondozasi, polasi feladat ellatasa

gondozottal, hozzatartozokkal segitd kapcsolat fenntartasa

személyi higiénia megtartasa

ellatast igényld haztartasanak segitése (bevasarlas, mosas, takaritas, meleg étel biztositasa)
szocialis ellatas segitése, ligyintézés

fiirdetés (az ellatott otthondban, telephelyen)



Igénybevétel 2023-ban:

Januar 24
Februar 25
Marcius 20
Aprilis 20
Mijus 20
Jinius 23
Jilius 23
Augusztus 20
Szeptember 20
Oktéber 21
November _ 17
December 17

» Tanyagondnoki Szolgalat

e Egyes szocialis alapellatasi feladatok biztositasa

Ovodas, illetve iskolaskort gyermekek intézménybe és lakasara trténd eljuttatisa

A helyi szocidlis sziikségletek, egyéb szolgaltatasi igények, informaciok kozvetitése az
Onkormanyzat és a lakossag kozott

Ko6zremiikddés az 6nkorményzati feladatok megoldasiaban

Az egyéni €s az onkormanyzati hivatalos iigyek intézésének segitése

Iddskortiak napi sziikségleteinek rendelés alapjan torténd beszerzése, illetve kiszallitisa
Meleg étel kihordasa a raszorul6 ellatottak részére,

Bevasarlas,

Kézremiikddés a kozosségi és szocidlis informaciok szolgaltatdsaban: hirdetmények, sz6ro-
lapok eljuttatasa kiiltertiletre, szobeli tajékoztatds az aktudlis rendezvényekrdl, észrevételek
eljuttatdsa a lakossagtdl a hivatalhoz

Egyéb alapszolgaltatisokhoz valo hozzaférés segitése: csaladsegité szolgélat, védénéi
szolgélat segitése azzal, hogy bejuttatja a raszorulokat a szolgaltatokhoz,

Az egészségiigyi ellatashoz valo hozzijarulas segitése: lakossdg haziorvosi rendelébe
szallitasa, gyogyszerek kivéltasa.

E mellet a tanyagondnokok egyéb feladatokat is ellatnak, igy példaul kulturalis eseményekre
behozzék a kiilteriileti lakosokat, segitséget nylijtanak a lakossag hivatali {igyeinek intézésé-
ben, a hivatali dolgozékat kdrmnyezettanulmanyra, illetve helyszini szemlére szallitjak.

Tanyagondnoki szolgalat

korzet:
Hoénapok Ellitottak  Igénybevétel  Tanyagondnoki tevékenységre forditott
szama gyakorisaga km 0sszesen

januar 28 hétf6-péntek 1235
februar 28 hétfo-péntek 1180
marcius 28 hétfé-péntek 1300
aprilis 28 hétfo-péntek 1060
majus 28 hétfé-péntek 1225
janius 28 hétfo-péntek 1260



L félév Osszesen: 28 16 (indulé km: 112615, zaré km:119875)

julius 29 hétf6-péntek 960
augusztus 29 hétf6-péntek 1190
szeptember 30 hétfé-péntek 1130
oktober 31 hétf6-péntek 1169
november 32 hétf6-péntek 1216
december 32 hétfé-péntek 908
II. félév Gsszesen: 30 f6 (indul6 km:119875; zaré km:126348)
Eves dsszesen: 29 fo 13733 km/év
IL. korzet:
Hoénapok Ellatottak Igénybevétel Falugondnoki tevékenységre forditott km
szama  gyakorisaga osszesen
januar 35 hétf6-péntek 1715
februar 35 hétfé-péntek 1400
marcius 35 hétfo-péntek 1626
aprilis 35 hétfé-péntek 1272
majus 34 hétfo-péntek 1378
junius 34 hétf6-péntek 1341
L. félév dsszesen: 35 fo (indul6 km: 142290, zaré km:151025)
julius 35 hétfo-péntek 1492
augusztus 36 hétfé-péntek 1581
szeptember 36 hétfé-péntek 1452
oktober 36 hétfé-péntek 1522
november 37 hétf6-péntek 1560
december 37 hétf6-péntek 1243
I1. félév Osszesen: 36 ] (indulé km: 151025, zaré km: 159875)
Eves dsszesen: 35fo 1758S km/év

El6z6 évhez képest megtakaritas: 317 km
» Csalad- és gyerekjoléti Szolgalat

A csaladsegitok segitséget nyujtanak a szocialis és mentalhigiénés problémak megoldasaban, a kri-
zishelyzet megsziintetésében, illetve az ilyen helyzethez vezetd okok megelézésében. Fontos felada-
tuk a kliens és csaladtagjainak problémamegoldé képességének fejlesztése, képessé tenni arra, hogy
problémaikat a természetes eréforrasrendszer igénybevételével, 6nalléan tudjadk megoldani. Célunk
az, hogy a gyermekek jogai érvényesiiljenek, a sziilok és a gyerekek bizalommal forduljanak a
Szolgalathoz, illetve a gyermekek problémai a csaladon beliil megoldodjanak.

2. Kik vehetik igénybe, ellatandé célcsoport és milyen méodon
Szolgaltatasaik igénybevételének modja €s lehetdségei:
e Onkéntesen,
o ¢szlel6 és jelzérendszeren keresztiil,
e egyiittmlikddési kitelezettség alapjan.
Szolgaltatasok:
e Szocidlis segitd tevékenység nyujtasa



Segitd beszélgetés

Csaladtamogatas

Informéciénynjtas, tajékoztatas

Tanécsadas

Ugyintézés

Szocialismunka csoportokkal

Szocidlis akcidok

Valsaghelyzetben 1évé varandos anya tajékoztatdsa, tdmogatdsa, gondozasa, tanacsokkal
valé ellatasa

Gyermekek szdmara szabadid6s programok biztositésa.
Kozdsségi programok biztositasa

Csalad- és Gyerekjoléti Szolgalat munkatérsai tevékenységiiket a sziils, torvényes képviseld
egylittmiikddésének keretében végzik mindaddig, mig a gyermek helyzete nem igényel azonnali
beavatkozast. Amennyiben a sziild/t6rvényes képviseld nem egyiittmiiksd6 a gyermek veszélyezte-
tettségének megsziintetésében, illetve az egyiittmilkodéstd]l eredmény nem varhatd, a Csalad- és
Gyerekjoléti Szolgélatnak hatosagi intézkedést kell kezdeményeznie.

Ellitottak dsszetétele (kor, nem — probléma és sziikséglet szerint)

Neme Férfi 222
. N6 292
Eletkor 0-2 éves 3
3-5 éves 4
6-13 éves 10
14-17&éves 5
18-24 éves 23
25 — 34 éves 25
35 — 49 éves 66
50-61 éves 79
62- 299
Elsédleges problé-  életviteli 9
matipus csaladi-kapcsolati 8
lelki — mentalis 5
gyermeknevelési 2
anyagi 20
foglalkoztatassal kapcsolatos 0
egeszségkarosodas kovetkezménye 0
ugyintézéshez segitségkérés 509
informaciokérés 506
egyeb (tobb probléma egyiittesen) 11
csaladon beliili bantalmazas 0
Szocialis, mentalhi- informacio 506
giénés esetkezelés lgyintézés 509
segitd beszélgetés 365
tanacsadas 58
tovabbiranyités 0
egyeb (csaléddlatogatas) 11
Pszicholégiai eset- tanacsadas 102



kezelés konzultacid 53

terapia 58
iratszerkesztés 0
képviselet 0

4. Ellatotti 1étszam (hénapra lebontva) minden honap utolsé napjara lebontva

Januar 27 13
Februar 27 13
Marcius 26 12
Aprilis 26 12
Majus 26 12
Junius 23 11
Julius 23 11
Augusztus 20 10
Szeptember 30 12
Oktober 36 14
November 39 15
December 40 16

5. Munkafolyamatokat segit6 tevékenységek és eszkozok felsorolisa (tirgyi és szakmai)

A 2011 6szén atvett 0j épiiletiinkben, amit a DAOP-4.1.3/A-09-2009-0014 jelti ,,Szocidlis alapszol-
galtatasok fejlesztése Zsombon” cimi palyazat altal kaptunk, mélt6 koriilményeket biztosit, mind a
dolgozoknak, mind pedig az ellatottjainknak. Az épiiletben minden szocialis szolgaltatas kiilon iro-
dat kapott, melyhez szamitogép, multifunkcionalis késziilék, telefon, és internetes hozzaférési lehe-
t0ség is tartozik. 2019-ben a tanyagondnoki autéknak gardzs épiilt és a 2021 évben a garazsba is
bevezetésre keriilt az dram.

6. Intézményekkel valo egyiittmitkodés

Telefonon és személyesen is tartottuk a kapcsolatot a Homokhati Kistérségi Kozponttal és a Borda-
nyi Integralt Szocialis Kozponttal is. A Kormanyhivatal altal osztott RSZTOP-os csomagok kiosz-
tasnal a helyet biztositottuk.

A rendezvényeken aktivan részt vettiink. A farsangra késziilddésnél a forralt bor és a tea elkészite-
sében és kiosztaséba vettiink részt. Marcius 15-i megemlékezésen is jelen voltunk. Aprilisban, még
huasvét elétt, kaptunk 120 csomagot, hogy kioszthassuk a szemét szedésnél segitettlink, méjusban a
telepiilés virdgladainak beiiltetésében vettiink részt, ezzel is szépitve telepiilésiink arculatit. Majus
végén a gyereknap alkalmaval mi készitettiik el a hamburgert, pedagégusok segitségével. A sport-
pélyan ezt kiosztottuk, ezutdn a palacsinta és a szOrp osztdsdban is segitettiink. Oktoberben az
egészséghét alkalmaval, tjraélesztési tanfolyamon voltunk és vizsgaztunk is. Az idések napi ren-
dezvényre, a kiilteriileti ellatottjainkat, behoztuk a szdmukra megtartott miisorra. Novemberben
megiinnepelhettilk a szocialis munka vildgnapjat, mert az Onkormanyzat biztositotta szamunkra a
kisbuszt, amivel eljutottunk Aldebrére. December az iddsek karacsonyi csomagjainak osszekészité-
sében és kiosztasaban segitettiink. Az intézmények karacsonyi linnepség alkalmaval, az év dolgozo-
it koszontottiik. A Voroskereszt altal adomanyozott élelmiszer csomagokat, 50 raszoruld csaladnak,
még kardcsonyi iinnepek eldtt eljuttattuk, ezzel is segitve az linnepi késziilodéseiket.



Testvér intézményiinkben, Csaladok Atmeneti Otthonaban voltunk, adomanyt vittiink és megnéztiik
az otthon lakdi altal eléadott masort.
Civil szervezetekkel, magan személyekkel és vallalkozokkal valé egyiittmikodés:
A lakossag egész évben adomany ruhakkal, jatékokkal és konyhai felszerelésekkel keresik meg
intézménylinket, hogy tovabbitsuk a raszorulé csaladoknak. Civil szervezetek és vallalkozok, elso-
sorban az tinnepek kdzeledtével veszik fel veliink a kapcsolatot. Ilyenkor a csomagosztas elmarad-
hatatlan a raszorulok szamaéra. Tébbnyire széraz élelmiszert tartalmaznak. Gyermekes csalddok ré-
szére jatékok és édességek is voltak a csomagokban.
Evek 6ta kapcsolatban vagyunk tébbek kozott:

 Szivarvany Nagycsalados Egyesiilet

*  Voroskereszt

» Katolikus Karitasz

* Greenfishse és Természetvédé Amat6rhorgaszok Kozosségfejleszté és Kulturalis Szabad-

id6sport Egyesiilet

Prevenciok, sajat rendezvények

A jelzbrendszeri-és szakmakozi megbeszélésekre, 6 alkalommal keriilt sor. A Gyermekvédelmi-
észleld és jelzbrendszer éves szakmai tandcskozasat 2023. 03. 22-én, a kotelezé szakmakdzi-és
esetmegbeszéléseinket: 2023.03.22-én, 2023.04.19; 2023.05.16; 2023.06.13.; 2023.09.12.és
2023.10.24-¢n tartottuk meg. A témaink minden alkalommal hozott esetek atbeszélésébal 4llt, mert
mindig adédott 1j probléma, ami megbeszélést és dsszefogast igényelt.

Az ellatasokra vonatkozé jogszabilyok megvalésulisa (szakmai tekintetben, 1étszamok
tekintetében, adminisztracié-gyakorlat)

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben foglaltak szerint, az intézmény az 4ltalénos targyi, mikodési,
szem€lyi és szakmai feltételeknek is teljes mértékben megfelel. Az ellen6rzések sorén, nem tartak
fel adminisztraciés hianyossagokat eddigi munkankban.

Eredmények, hidnyossagok

Az intézmény miikSdtetésével, valamint az ellatasok biztositasaval az 6nkormanyzat azon jogszaba-
lyi kotelezettségének kivan eleget tenni, mely kételezen az énkormanyzatok feladatava teszi az
alapszolgaltatasok biztositasat telepiilésiikon.

A tarsult teleptilések onkormanyzatai a kotelezd feladatellatasra a Zsomboi Szocialis Alapszolgalta-
tasi Kozpont miikddtetésével szervezettebb, atfogdbb szocialis gondoskodast tud kiépiteni lakosai
korében. Az alapszolgaltatasok biztositasaval a lakosok szaméra elérhetdvé valik az olyan probléma
megoldasa is, mint a 1étfenntartés nehézsége. Igy az egyén nem szakad el a megszokott életk6zos-
ségétdl, mivel szikségleteinek kielégitéséhez a segitséget otthonaban kapja meg. A helyi szocidlis
ellatorendszer ily modon torténd kiépitésével a lakosok keresik majd a telepiilésiikon elérhetd azon
megoldasokat, melyek segitséget jelenthetnek mindennapos problémaik megoldésara.

(4 fenti beszdmold a szakmai egység vezetdjének beszdmoldja felhasznaldsdval késziilt. )



I11. KISTERSEGI IRODA

Tevékenysége a munkaszervezeti feladatok ellatasan, az intézményi feladatok dsszehangoldsan és
szervezésén tul, elsdsorban a kistérségi kozos palyazatok elkészitése, koordinalasa, lebonyolitasa €s
az ezzel kapcsolatos szervezd, stratégiai dontés-elokészité feladatok ellatdsa a tovabbiakban is a
kistérségi iroda kiemelt feladata.

I11/1. Belséellendrzés

A Kkistérségi egylittm{ikodés elsd teriilete a belsé ellendrzés volt, 2005. januar 01. napjatdl a kistér-
ség telepiilésein az ellendrzési feladatokat fiiggetlenitett belsd ellenr tjan a Szeged Kistérség- és
Gazdasagfejlesztési Tanacsadd és Szolgaltaté Kozhaszni Tarsasag (majd jogutédja a Szeged Kis-
térség- és Gazdasagfejlesztési Tandcsadd és Szolgaltaté Nonprofit Kft.) keretében latta el, jelenleg a
Szegedi Kistérség Tobbeéli Tarsulasa Koordinacidés Kozponttal kotétt feladat-ellatasi szerzodés
szerint. Az egyiittmiik6dés részleteire vonatkozdéan valamennyi telepiilési onkormanyzat (Szeged
kivételével) megallapodasban rogzitették, hogy a fliggetlenitett belsé ellendrt az intézmény foglal-
koztatja.

Az ellendrzési tevékenység soran:

A tarsult Képviselo-testiiletek teriiletén miik6d6, Onalldan gazdalkodd koltségvetési szervek,
valamint részben 06nall6 gazdalkodasi jogkorrel rendelkezé intézményeik ellendrzése,
utéellendrzése, célvizsgalata torténik.

A fliggetlenitett belsd ellendr tevékenységét a vonatkozd jogszabalyok, a nemzetkdzi belséd
ellenérzési standardok, a pénziigyminiszter altal kozzétett mddszertani Utmutatok és kézikonyv
minta alapj4n, a belsd ellendrzési vezetd altal kidolgozott és a koltségvetési szerv vezetdje altal
jovahagyott belso ellendrzési kézikonyv szerint végzi.

Valamennyi telepiilés képviselo-testillete jovahagyja a kockazatelemzés alapjan késziilt stratégiai
terv, kozéptavi ellendrzési terv alapjan késziilt éves ellendrzési tervet.

Az éves ellendrzési terv tartalmazza a bels6 ellendr munkaidémériegét, valamint teleplilésenként,
havi bontasban az éves ellendrzési napok szamét. (Atlagosan egy 6nkorméanyzatra 15 nap esik éves
szinten.) A bels6 ellendr az ellen6rzést sziikség szerint a helyszinen, illetve adatbekérés utjan,
clsdsorban az ellendrzés végrehajtasdhoz sziikséges dokumentaciok értékelésével és a belsd
szabalyzatokban taldlhaté leirasok, utmutatok, ellendérzési nyomvonalak, valamint az ellendrzési
programban meghatarozott ellendrzési modszerek alkalmazasaval végzi.

A belsd ellendr az ellendrzés targyat, megallapitdsait, kovetkeztetéseit €s javaslatait tartalmazo
ellendrzési jelentést vagy t6bb kapcsolodd témaju ellendrzési jelentés alapjan Osszefoglalo
ellendrzési jelentést készit, azt valamennyi telepiilési 6nkormanyzat jegyz6je részére megkiildi.

A telepiilésekkel kotott megallapoddsok részletesen rogzitik a belsd ellenér jogait és
kotelezettségeit, valamint az ellendrzott szerv, illetve szervezeti egység jogait és kotelezettségeit is.
Ezen tevékenységet valamennyi telepiilés megelégedettségére végzi a belsoellendr.

III/2. Kistérségi Kozponti Orvosi Ugyelet

A Szegedi Orvosi Ugyelet az Orszgos Ment6szolgalathoz integraltan 1996. 6ta miikddik. Az orvo-
si tigyelet milk6dése soran folyamatosan kapcsolddtak a kérnyezd telepiilések, amelyek jelenleg a
kistérségnek a tagjai. Az ismert eldénydknek a kiakndzasa érdekében tartjuk elénydsnek a Kistérségi
Kézponti Orvosi Ugyelet megalakitasat, feladatainak megszervezését, illetve a feladat-ellatashoz
szilkséges eszkOzok beszerzését, ezaltal a tevékenység hatékonyabba, gazdasigosabba tételét. A
Tarsulas és az Orszagos MentOszolgalat (a tovabbiakban: OMSZ) egyiittmilik6désében miikodtetett
kozponti orvosi ligyelet a targyi feltételek tekintetében mindenben megfelel a hatilyos jogszabalyok
rendelkezéseinek. A 2023. évben is a Szegedi Kistérség Tobbeélu Tarsulésa és az Orszagos Mento-
szolgalat kozott megkotott megallapodas alapjan tortént a Térségben €16 felnétt lakossag kistérségi
kozponti orvosi ligyeleti feladatrendszerének az ellatisa, egészen 2023. oktdber O1. napjaig. Az
Orszagos Ment6szolgélat az Alapité Okiratanak megfelelden, alapfeladatot kiegészitd tevékenység-
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ként vett részt az orvosi ligyelet szervezésében, miikddtetésében. A gyermekek és a csecsemdk
tugyeleti ellatasat egész évben a Szegedi Tudomanyegyetem Szent-Gyorgyi Albert Klinikai Koz-
ponttal megkotdtt megéallapodas alapjan a Gyermekklinika végezte.

A felndtt ambuléns és helyszinre vonulo szolgaltatas strukturdja nem véltozott. A tevékenység biz-
tositdsaban haziorvosok, egyéb szakorvosok, szakorvos jeloltek és rezidensek vettek részt.

A szolgaltatassal kapcsolatos elenyészé szamu és betegbiztonsigot nem veszélyeztet$ panasz ki-
vizsgalasat sajat hataskérben az OMSZ végezte el, melyek sulyos szabalyszegést nem igazoltak.

Az egészségligyi szolgalati jogviszony és az ehhez kapcsolddé orvosi bérrendezés jelentds szamu
tovabbi jogviszonyban foglalkoztatott orvost vont ki a rendszerbél, mely kovetkeztében a folyama-
tos ellatds veszélybe keriilt. Ez kapacitéas sziikitést eredményezett - 3. {igyeleti aut6 kivonasa-, va-
lamint éradij emelést terjesztett el6 az OMSZ, mely a Polgarmesterek Tanacsa éltal elfogaddsra
keriilt.

Az eredményes intézkedéseknek koszonhetben az orvosi humanerdforras biztositasa az év tovabbi
részében nem okozott gondot és a 2023. évben a folyamatos mitkédését a haziorvosi ligyeleti ella-
tasnak biztositani tudta.

A pandémia sorén bevalt gyakorlattd valt a telemedicina lehetésége, melynek kdszonhetden az
alapellatasi ligyelet tekintetében is csokkent a személyes orvos-beteg talalkozék szama, a betegek
ellatasa viszont folyamatos maradt. A Tarsulasi Tanacs elsd izben 2019. szeptember 01. napjatol
allapitotta meg az orvosi tigyeleti ellatisban résztvevé telepiilési nkormdanyzatok altal fizetendd
sajat pénziigyi hozzajarulas 6sszegét, a NEAK finanszirozasbol nem teljesiilé forras biztositiséra,
melyet a feladatellatidsban részvevé onkorményzatok lakossigszam aranyaban finansziroznak. A
2021 -es évben, az orvosi ligyeleti telepiilési hozzajarulds 2021. évben 64.924,- Ft / ho Ssszegben
kerlilt megallapitasra Zsombo Nagykozség esetében, lakossagszam ardnyosan.

A Szegedi Kistérség Tobbcéli Térsuldsa tarsuldsi tandcsa 38/2021. (XI. 18.) PT. szamu hatérozata
alapjan 2022. februdr 01. napjatdl, a NEAK finanszirozasbol nem teljesiilé forrashoz, az énkor-
manyzat lakossagszdma ardnyéban, emelt Gsszegben hozzajarult. Az Onkorményzat 2023. januér
01. napjatdl véltozatlanul havonta 108.629,- Ft-ot, azaz egyszaznyolcezer-hatszazhuszonkilenc
forintot fizetett a Tarsulds részére. Az orvosi tigyeleti ellatas 2023. oktéber 01. napjaval atkeriilt
teljes egészében az Orszdgos MentOszolgalathoz, és megtdrtént ezen id6pontig az elszamolds meg-
tortént, melynek eredményeként keletkezett finanszirozasi hianyhoz, az 6nkormanyzatnak egyszeri
178.628,- Ft, azaz egyszazhetven-nyolcezer-hatszazhuszonnyolc forinttal kellett hozzéjarulnia a
feladat-ellatashoz.

Az Onkormanyzat 2022, februar 01. napjat6l havonta, elére esedékesen 108.629,- Ft-ot, azaz egy-
szaznyolcezer-hatszizhuszonkilencezer forintot fizet a Téarsulds részére, az orvosi tigyleti feladatok
ellatdsanak finanszirozédsa kiegészitésére. Ez az dsszeg keriilt megéllapitdsra a 2023. évre vonatko-
zban is.

Orvosi Ugyelet Telepiilési Hozzajarulas Havonta fizetend6 hozzajaru-
14s Osszege

Zsombé Nagykozségi Onkormanyzat 108.629,- Ft

III/3. Fogorvosi iigyelet

A Szegedi Kistérség Tobbcélu Térsuldsa Polgarmesterek Tanacsa 2021. oktéber 7-i ilésén, a
23/2021. (X.07.) P.T. sz. hatarozataval elfogadta a fogorvosi iigyeleti feladatok finanszirozaséhoz
sziikséges Onkormanyzati hozzajarulast 2021. december 1-t81 2023. januar 31-ig. Tekintettel arra,
hogy a fogorvosi tigyeletre vonatkozé miikddési engedély 2022. oktober 14-én valt véglegessé, a
fogorvosi tigyeleti feladatok ellatasara vonatkoz6 Feladatellatasi Szerz6dés pedig 2022. oktéber 17-
én lepett hatalyba, ezért a fogorvosi tigyeleti feladatok finanszirozasshoz sziikséges Gnkorményzati
hozzajarulasrol sz616 23/2021. (X.07.) P.T. sz. hatdrozatat a Szegedi Kistérség Tobbcélii Térsulasa
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Polgarmesterek Tanédcsa a 2022. oktober 26-i iilésén, a 64/2022. (X.26.). P.T. sz. hatdrozatéval mo-
dositotta 2022. oktober 17-t61 2022. december 31-ig terjedd id6szakra nézve.

Az Onkorméanyzat altal idéaranyosan fizetendé 6nkormanyzati hozz4jarulas dsszege, 2022. oktober
17-t81 2022. december 31-ig terjed6 id6szakra, a Szegedi Kistérség Tobbcéli Térsuldsa tarsulasi
tanacsa 64/2022. (X.26.). P.T. sz. hatirozatadval modositott, 23/2021. (X.07.) P.T. sz. hatarozata
alapjan, 34.594,- Ft-ot, azaz harmincnégyezer-Gtszazkilencvennégy forintot (havi 6sszeg: 13.575,-
Ft, oktéber tort honap: 7.444,- Ft).

A Szegedi Kistérség Tobbceéla Tarsulasa Polgarmesterek Tandcsa 2022. december 15-i iilésén, a
71/2022. (X11.15.) P.T. sz. hatirozataval elfogadta a fogorvosi tigyeleti feladatok finanszirozéasa-
hoz sziikséges onkormanyzati hozzajarulés telepiilési 6nkormanyzatok altal 2023. januar 01. napja-
t61, 2023. oktéber 16. napiaig fizetendd Ssszegét. A hivatkozott hatarozat alapjan az Onkormanyzat
a sajat koltségvetése terhére, az onkormanyzati hozzajrulast, a 2023. januar 01-t6l 2023. oktéber
16-ig terjedé iddészakra, havonta elére esedékesen, 43.207,- Ft-ot, azaz negyvenharomezer-
kettoszazhét forint dsszegben koteles megfizetni (az oktober tort honapra: 22.300,- Ft-ot, azaz
huszonkettéezer-haromszaz forintot). Az 6nkormanyzat 2023. oktéber 17. napjatol havonta el6re
esedékesen, 57.286,- Ft-ot, azaz otvenhétezer-kettésziznyolcvanhat forint dsszegben koteles
megfizetni az 6nkormanyzati hozzajarulast.

I11/4. A 2024. évi tervekrdl

Kiemelt feladata a tovabbiakban is Tarsuldsnak a kistérségi fenntartdsban miikodé intézményekkel
kapcsolatos szervezo, stratégiai dontés-elokészitd feladatok hatékony ellatdsa. A 2024. évben to-
vabb folytatja az elkezdett feladat-ellatasokat a kistérségi szervezet, fogadja a tarsult telepiilések
jovahagyasaval azokat, akik csatlakozni kivannak, azonban a feladatok minél hatékonyabb, gazda-
sagosabb ellatasara torekedve hozza meg a dontést a tarsulasi tanacs.

Koordindlja az esetleges intézményi atszervezéseket, valamennyi miikodési engedélyeztetési fo-
lyamat lebonyolitisat, valamint 0j tevékenységek kistérségi szervezeten beliil tortén6é meg szerve-
zését, mint példaul a fogorvosi tigyeleti feladatok ellatasa. A belsd ellendrzési tevékenységet a to-
vabbiakban is a kistérség 11 telepiilésén ellatja a szervezet.

A tevékenység és az egyes szocialis szolgaltatasok ellatasa szinvonaldnak ndvelése érdekében ke-
ressiik a palyazati forrdsokat, jelenleg is folyamatban vannak a szocialis szolgaltatasi infrastruktira
fejlesztését célzo palyazatok. Cél a jelenlegi szervezet fejlesztése, bovitése, uj tevékenységek ella-
tasanak megszervezése, illetve amennyiben sziikséges, Ugy egyes feladatok optimalis atszervezése.
Eziiton szeretném megkoszonni a feladat-ellatasban érintett telepiilés polgarmesterének, jegy-
z8jének és képviselé-testiiletének a kozés munkahoz valé pozitiv hezzaidllasat és azt az
egyiittmiikiddési készséget, amellyel segitették és segitik munkdnkat. Virjuk a szives megke-
reséseket a palyazati és az egyéb taniacsadasi tevékenységgel és uj feladatok kozos megszerve-
zésével kapcsolatban,

Kérem a tajékoztaté szives attanulmanyozasat, megtargyalasat és szives elfogadasat.

Szeged, 2024. aprilis 5. A

Tisztelettel: A 7%
Szegedi Kistérség Tobbeélu Tarsuldsa
Koordinacios Kozpont
Képv.: Dr. Cstics Aron
igazgatd \
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I. TELEPULESI SZOLGALTATASOK

I/1. ZSOMBO - Szocialis Alapszolgaltaté Kézpont

1. A szolgaltatas célja, feladata

Az intézmény elsodleges célja, hogy a lakossag szamara elérhetévé tegye az 1993. évi III. tor-

vény altal eldirt kotelezo alapfeladatokat.

A szocidlis alapszolgaltatasok célja, hogy az egyének, csaladok rossz egészségi allapotara, szo-
cidlis helyzetére, €letvezetési problémaik megoldasara a szocialis szakemberek helyi szinten,
az alapellatas biztositasaval keressenek megoldast a problémakra.

Az ellatott lakohelyén, mikrokdrnyezetében mozgdsitva van az egyén kiils6 eréforrasai (csalad,
rokonok, szomszéd), melyek segitségiinkre lehetnek a kliensek problémainak megoldasaban.
Az ellatott sajat lakokornyezetében, otthonaban kapja meg az 6nallo életviteléhez sziikséges
tamogatast. Az 6nallosaganak megerdsitésével, timogatasaval a fliggéségi helyzet kialakulasa

megakadalyozhato.

Szolgaltatiasok

» Etkeztetés

Az Szt. alapjan az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tar-
tosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

¢) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

¢) hajléktalansaguk miatt.

Az étkezésért, hazhozszallitasért téritési dij az 6nkormanyzat helyi rendelete alapjan szocialis
helyzettd] fiiggéen fizetendd, tovabba helyi rendelet szabédlyozza a téritési dij tdmogatasanak

esetét és mértéket.



Igénybevétel 2023-ban:

Hénap Ellatott/fo
Januar 94
Februar 97
Marcius 97
Aprilis 94
Majus 92
Jinius 91
Julius 93
Augusztus 90
Szeptember 94
Oktober 93
November 89
December 88

» Hazi segitségnyujtas célja, feladata:

A hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevo onallo életvitelének fen-
tartasat - sziikségleteinek megfeleléen - lakdsan, lakokornyezetében biztositja. A hazi gondozo
feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis,
szocidlis sziikséglete sajat koryezetében, életkoranak, élethelyzetének és egeszségi allapota-
nak megfeleléen, meglévo képességei fenntartasaval, felhasznalasaval biztositott legyen.

A hazi gondozas keretében a kovetkezd szolgaltatasok keriilnek ellatasra:

e orvos eldirdsa szerinti alapveté gondozasi, apolasi feladat ellatasa

e gondozottal, hozzatartozokkal segitd kapcsolat fenntartasa

e személyi higiénia megtartasa

e cllatast igénylé héaztartasanak segitése (bevasarlas, mosas, takaritas, meleg étel bizto-
sitasa)

e szocialis ellatas segitése, ligyintézés

o fiirdetés (az ellatott otthonaban, telephelyen)



Igénybevétel 2023-ban:

Honap Ellatott/fo
Januar 24
Februar 25
Marcius 20
Aprilis 20
Majus 20
Junius 23
Julius 23
Augusztus 20
Szeptember 20
Oktober 21
November 17
December 17

Tanyagondnoki Szolgalat

e Egyes szocidlis alapellatasi feladatok biztositasa

e Ovodas, illetve iskolaskorti gyermekek intézménybe és lakasara torténd eljuttatisa

e A helyi szocidlis sziikségletek, egyéb szolgaltatasi igények, informaciok kozvetitése

az onkormanyzat ¢és a lakossag kozott

Ko6zremiikodés az onkormanyzati feladatok megoldasaban
Az egyéni és az dnkormanyzati hivatalos igyek intézésének segitése
Id6éskortak napi sziikségleteinek rendelés alapjan torténé beszerzése, illetve kiszallitasa
Meleg étel kihordasa a raszorulo ellatottak részére,
Bevésarlas,
Kozremiikodés a kozosségi és szocidlis informaciok szolgéltatasaban: hirdetmények, sz6-
rélapok eljuttatasa kiilteriiletre, szobeli tajékoztatas az aktudlis rendezvényekrol, észreveé-
telek eljuttatisa a lakossagtol a hivatalhoz
Egyéb alapszolgaltatasokhoz valo hozzaférés segitése: csaladsegitd szolgélat, védonoi
szolgalat segitése azzal, hogy bejuttatja a raszorulokat a szolgaltatokhoz,
Az egészségiigyi ellatashoz vald hozzajarulas segitése: lakossag haziorvosi rendelébe szal-
litasa, gyogyszerek kivaltasa.
E mellet a tanyagondnokok egyéb feladatokat is ellatnak, igy példaul kulturalis eseme-
nyekre behozzak a kiilteriileti lakosokat, segitséget nytjtanak a lakossag hivatali ligyeinek
intézésében, a hivatali dolgozokat kérnyezettanulmanyra, illetve helyszini szemlére szal-

litjak.



I. korzet:

Tanyagondnoki szolgalat

I1. korzet:

: | Ellatottak | Igénybevétel | Tanyagondnoki tevékenységre forditott |
Honapok . ‘ .. .. ‘
szama gyakorisaga km Osszesen -
januar 28 hétfo-péntek | 1235 - S
februar 28 hétfé-péntek 1180 B
marcius 28 hétfé-péntek 1300 o
aprilis 28 hétf¢-péntek 1060 |
majus 28 hétf6-péntek 1225
junius 28 hétfo-péntek 1260
I. félév Gsszesen: |28 o (indulé km: 112615, zaré km:119875)
gjulivs 129 hétfé-péntek | 960
augusztus 29 hétfé-péntek | 1190
szeptember 30 ' hétfo-péntek | 1130 -
okt6ber 31 hétf6-péntek |1169 -
november 32 hétfo-péntek 1216 N B
december 32 hétfé-péntek 908 -
I1. félév osszesen: |30 fo ! (indulé km:119875; zaré km:126348)
f {
Eves osszesen: 29 i | 13733 km/év _
: Ellatottak Igénybevétel | Falugondnoki tevékenységre forditott km |
Hoénapok . . & B
szama | gyakorisaga Osszesen
januar 35 | hétfo-péntek (1715
februar 35 hétfo-péntek | 1400
marcius 35 hétfo-péntek | 1626
aprilis 35 hétfo-péntek | 1272
majus 34 hétfo-péntek | 1378
junius 34 hétfo-péntek |1341
I. félév Gsszesen: | 35 f6 (indulé km: 142290, zaré km:151025)
julius 33 hétfé-péntek | 1492
augusztus 36 hétfo-péntek | 1581
szeptember 36 hétfo-péntek | 1452
oktéber 36 hétfo-péntek 1522
november 37 hétfo-péntek | 1560
december 37 hétfo-péntek | 1243
I1. félév osszesen: 36 fo (indul6 km: 151025, zaré km: 159875)
Eves Gsszesen: 35fo 17585 km/év

El6z6 évhez képest megtakaritottunk: 317 km
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» Csalad- és gyerekjoléti Szolgalat

A csaladsegitok segitséget nyujtanak a szocidlis és mentalhigiénés problémak megoldasaban, a
krizishelyzet megsziintetésében, illetve az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zésében. Fontos
feladatuk a kliens és csaladtagjainak problémamegoldo képességének fejlesztése, képessé tenni
arra, hogy problémaikat a természetes erdforrasrendszer igénybevételével, onalléan tudjak
megoldani. Célunk az, hogy a gyermekek jogai érvényesiiljenek, a sziilék ¢s a gyerekek biza-
lommal forduljanak a Szolgalathoz, illetve a gyermekek problémai a csaladon beliil megoldod-

janak.

2. Kik vehetik igénybe, ellaitando célcsoport és milyen modon

Szolgaltatasaik igénybevételének mddja és lehetdségei:

e (Onkéntesen,
e észleld és jelzorendszeren keresztiil,

o egyilittmikodési kitelezettség alapjan.
Szolgaltatasok:

e Szocialis segitd tevékenység nyljtasa

e Segitd beszélgetés

e (saladtdmogatas

¢ Informacionyujtés, tdjekoztatas

e Tanacsadas

e Ugyintézés

e Szocialismunka csoportokkal

e Szocialis akciok

e Vilsaghelyzetben 1évo varandos anya tajékoztatdsa, tamogatasa, gondozasa, tanacsok-
kal valo ellatasa

e Gyermekek szamara szabadidoés programok biztositéasa.

o Koz0sségi programok biztositasa

Csalad- és Gyerekjoléti Szolgalat munkatarsai tevékenységiiket a sziilo, torvényes képviseld

egyiittmiikodésének keretében végzik mindaddig, mig a gyermek helyzete nem igényel



azonnali beavatkozast. Amennyiben a sziil6/térvényes képviseld nem egyiittmiik6do a gyermek
veszélyeztetettségének megsziintetésében, illetve az egyiittmiikodéstol eredmény nem varhato,

a Csalad- és Gyerekjoléti Szolgalatnak hatosagi intézkedést kell kezdeményeznie.

3. Ellatottak osszetétele (kor, nem — probléma és sziikséglet szerint)

Statisztikal mutato Mennyiségi egység
(f6)
Férfi 222
Dlere Né 292
0 -2 éves 3
3-5 éves
6-13 éves 10
) 14-17¢éves
Elbtlor 18-24 éves 23
25— 34 éves 25
35 -49 éves 66
50-61 éves 79
62- 299
életviteli 9
csaladi-kapcsolati 8
lelki — mentalis 5
gyermeknevelési 2
Elsédleges prob- [-21Yagl - 20
lématipus foglalkoztatassal kapcsolatos 0
egészségkarosodas kovetkezménye 0
lgyintézéshez segitségkéres 509
informécidkérés 506
egyéb (t6bb probléma egyiittesen) 11
csaladon beliili bantalmazés 0
informacio 506
. ligyintézés 509
Szocialis, men- "o 15 peszélgetés 365
talhigiénés eset- : ;
- tanacsgdas 58
tovabbirdanyitas 0
egyéb (csaladlatogatas) 11
tanacsadas 102
konzultacid 53
Pszicholdgiai —
esetkezelés ferapt o
iratszerkesztés 0
képviselet 0




4. Ellatotti létszam (honapra lebontva) minden hénap utols6 napjara lebontva

Hoénap Ellatott Csalad
Januar 27 13
Februar 27 13
Marcius 26 12
Aprilis 26 12
Majus 26 12
Junius 23 11
Julius 23 11
Augusztus 20 10
Szeptember 30 12
Oktober 36 14
November 39 15
December 40 16

5. Munkafolyamatokat segito tevékenységek és eszkozok felsorolisa (targyi és szakmai)

A 2011 6szén atvett uj épiiletiinkben, amit a DAOP-4.1.3/A-09-2009-0014 jelt ,,Szocialis alap-
szolgaltatasok fejlesztése Zsombon™ cimi palyazat altal kaptunk, mélto koriilményeket biztosit,
mind a dolgozoéknak, mind pedig az ellatottjainknak. Az épiiletben minden szocidlis szolgalta-
tas kiilon irodat kapott, melyhez szamitogép, multifunkcionalis késziilek, telefon, €s internetes
hozzaférési lehetdség is tartozik. 2019-ben a tanyagondnoki autoknak garazs épiilt. 2021 évben

a garazsba is bevezetésre keriilt az dram.

6. Intézményekkel valo egyiittmiikodés

Telefonon és személyesen is tartottuk a kapcsolatot a Homokhati Kistérségi Kozponttal €s a
Bordanyi Integralt Szocialis K6zponttal is. A Kormanyhivatal altal osztott RSZTOP-o0s csoma-

gok kiosztasnal a helyet biztositottuk.

A rendezvényeken aktivan részt vettiink. A farsangra késziilodésnél a forralt bor és a tea elké-
szitésében és kiosztasdba vettiink részt. Marcius 15-i megemlékezésen is jelen voltunk. Apri-
lisban, még husvét elott, kaptunk 120 csomagot, hogy kioszthassuk a szemét szedésnél segitet-
tiink, majusban a telepiilés viragladdinak betiltetésében vettiink részt, ezzel is szépitve telepii-
lésiink arculatat. Méjus végén a gyereknap alkalmaval mi készitettik el a hamburgert,

9



pedagdgusok segitségével. A sportpalyan ezt kiosztottuk, ezutan a palacsinta €s a szorp oszta-
saban is segitettiink. Oktoberben az egészséghét alkalmaval, jraélesztési tanfolyamon voltunk
és vizsgaztunk is. Az idések napi rendezvényre, a kiilteriileti elldtottjainkat, behoztuk a sza-
mukra megtartott miisorra. Novemberben megiinnepelhettiik a szocidlis munka vilagnapjat,
mert az Onkormanyzat biztositotta szamunkra a kisbuszt, amivel eljutottunk Aldebrore. Dec-
ember az idések kardcsonyi csomagjainak 8sszekészitésében és kiosztasdban segitettiink. Az
intézmények karacsonyi {innepség alkalmaval, az év dolgozoit kdszontottilk. A Vordskereszt
altal adomanyozott élelmiszer csomagokat, 50 raszorulé csaladnak, még karacsonyi Unnepek
elott eljuttattuk. Ezzel is segitve az iinnepi késziilodéseiket. Testvér intézményiinkben, Csala-
dok Atmeneti Otthonaban voltunk, adomanyt vittiink és megnéztiik az otthon lakoi altal eléa-

dott misort.

Civil szervezetekkel, magan személyekkel és vallalkozokkal valo egyiittmikodes:

A lakossag egész évben adomany ruhakkal, jatékokkal és konyhai felszerelésekkel keresik meg
intézményiinket, hogy tovabbitsuk a raszorul6 csaladoknak. Civil szervezetek ¢és vallalkozok,
elsésorban az tinnepek kozeledtével veszik fel veliink a kapcsolatot. Ilyenkor a csomagosztas
elmaradhatatlan a raszoruldk szdméra. Tobbnyire szaraz élelmiszert tartalmaznak. Gyermekes

csaladok részére jatékok és édességek is voltak a csomagokban.

Evek 6ta kapcsolatban vagyunk tobbek kozott:
« Szivarvany Nagycsalddos Egyesiilet
*  Voroskereszt
« Katolikus Karitasz

+  Greenfish se Természetvédd Amatérhorgaszok Kozosségfejlesztd és Kulturalis Szabad-

idosport Egyesiilet

7. Prevenciok, sajat rendezvények

A jelzérendszeri-és szakmakozi megbeszélésekre, 6 alkalommal keriilt sor. A Gyermekvé-
delmi-észleld és jelzérendszer éves szakmai tandcskozasat 2023. 03. 22-én, a kotelezd szakma-

kozi-és esetmegbeszéléseinket: 2023.03.22-én, 2023.04.19; 2023.05.16; 2023.06.13.;
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2023.09.12.és 2023.10.24-én tartottuk meg. A témaink minden alkalommal hozott esetek atbe-

szélésébol allt, mert mindig adédott Gj probléma, ami megbeszélést €s Gsszefogast 1gényelt.

8. Az ellatasokra vonatkozo6 jogszabalyok megvalosuldsa (szakmai tekintetben, 1étsza-
mok tekintetében, adminisztracio-gyakorlat)

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben foglaltak szerint, intézménytink az altalanos targyi, ma-
kodési, személyi és szakmai feltételeknek is teljes mértékben megfelel. Az ellenérzések soran,

nem tartak fel adminisztracios hianyossagokat eddigi munkankban.

9. Eredmények, hianyossagok

Az intézmény miikodtetésével, valamint az ellatasok biztositasaval az onkormanyzat azon jog-
szabalyi kotelezettségének kivan eleget tenni, mely kotelezéen az dnkormanyzatok feladatava
teszi az alapszolgaltatasok biztositasat telepiilésiikon.

A tarsult telepiilések dnkormanyzatai a kotelezo feladatellatasra a Zsomboi Szocidlis Alapszol-
galtatd Kozpont mitkodtetésével szervezettebb, atfogobb szocidlis gondoskodast tud kiépiten:
lakosai korében. Az alapszolgaltatasok biztositdsaval a lakosok szamara elérhetévé valik az
olyan probléma megoldasa is, mint a létfenntartas nehézsége. fgy az egyén nem szakad el a
megszokott életkdzdsségétdl, mivel sziikségleteinek kielégitéséhez a segitséget otthondban
kapja meg. A helyi szocialis ellatorendszer ily modon torténd kiépitésével a lakosok keresik
majd a telepiilésiikon elérhetd azon megoldasokat, melyek segitséget jelenthetnek mindennapos

problémaik megoldasara.

Eziiton szeretném megkoszonni a Fenntartonak a feladat-ellatasban érintett Polgarmes-
tereknek, valamint minden kolléganak a kozos munkahoz valé pozitiv hozzaallast és azt

a szocialis érzékenységet, amellyel segitették és segitik munkankat.

A fenti beszamol¢ a szakmai egység vezet6jének beszamoloja alapjan késziilt.

[¥ &
Szeged, 2024. marcius 7. - 0

\ U
\
\ -
\ ol &
\ *

Zsotér/Agnes
Egyesitett Szocialis Intézmény
foigazgatod
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Zsombai Polgarmesteri Hivatal
6792 Zsombd, Alkotmany u. 3.
Telefon: 62/595-555, fax: 62/595-556

E-mail: polghiv@zsombo.hu,

web: www.zsombo.hu

Ugyiratszam: ZS/1115-1/2024.
Ugyintézé: Agoston-Papp Eva Katalin

Targy: Beszamold Zsombé6 Nagykdzség
szocialpolitikai feladatainak teljesitésérél 2023.
évben

Zsombé Nagykézség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
Tisztelt KepviselStestiilet!

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. evi Ill. térvény (a
tovabbiakban: Szt.) célja a szocidlis biztonsag megteremtése, meghatarozza az allam
altal biztositott egyes szocialis ellatasok formait és a szocidlis ellatasokra valo
jogosultsag feltételeit, valamint érvényesitésének garanciait.

A helyi Onkormanyzatok sajat koltsegvetésiik terhére egyéb ellatasokat is
megallapithatnak. Zsomb6é Nagykézség Onkormanyzat Képviseld-testilete az egyes
pénzbeli és természetben nyuijtott szocialis ellatasokrdl, valamint a gyermekek védelme
érdekében mlkodtetett helyi, személyes gondoskodast nyujté ellatasokrél széld
10/2021. (Xil. 10.) rendeletével (a tovabbiakban: Rendelet) szabalyozza a raszorultak
részére nyljtand6 pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok egyes formait, a jogosultsag feltételeit, az egyes tamogatasok mértékét, a
szocialis ellatasok megszlinési médjat.

Az onkormanyzatok telepiilési tamogatas keretében az altaluk tamogatanddnak itélt,
rendeletiikben szabalyozott élethelyzetekre nyujtanak tamogatast. Annak elddntése,
hogy e tdmogatas keretében milyen célokra, mely feltételek teljesiilése esetén milyen
Osszegl tamogatast nyujt, telies mértékben az dnkormanyzat mérlegelési jogkérébe
tartozik. Az Szt. altal szabott egyetlen kételezettség az, hogy a képviseld-testilet a
létfenntartast veszélyezteté rendkivili élethelyzetbe kertlt, valamint az idészakosan
vagy tartésan létfenntartasi gonddal kiizdé személyek részére rendkiviili telepiilési
tamogatast koteles nyujtani

Telepiilésiinkon az alabbi pénzbeli-természetbeni ellatasokat igényelhetik:

a) rendszeres telepilési tamogatas, melynek formai a kévetkezék lehetnek:
— telepiilési lakasfenntartasi tamogatas,
— gyogyszerkoltséghez nyujthaté telepulési tamogatas,
- fels6fokd tanulmanyok telepiilési tamogatasa; tovabba
b) rendkivili teleptilési tamogatas, melynek formai a kévetkezék lehetnek:
— rendkivdli Iétfenntartasi telepuilési tamogatas,
— rendkivdli telepllési tamogatas vis maior helyzet esetére,
— visszatéritendd telepiilési tamogatas vis maior helyzet esetére,
-~ otthonteremtési teleplilési tamogatas,
~ gyermekvédelmi telepulési tamogatas,
— temetési telepllési tamogatas,
— koéztemetés koltségeinek megtéritése esetén fizetési konnyités.



1. Rendszeres tamogatasok

e Telepiilési lakasfenntartasi tamogatas

Onkormanyzatunk a lakasfenntartasi tamogatast valtozatlan feltételek mellett biztositotta
a raszoruldknak. Az elmult évben 15 haztartasnak allapitottunk meg telepalési
lakasfenntartasi tdmogatast természetben (aram- vagy gazszolgaltatohoz utalva), 3
kérelmet kellett elutasitani.

o Gyodgyszerkoltséghez nyujthato telepiilési tamogatas

Ez az ellatas azon idds, beteg emberek gyogyszerkoltségéhez nyujt anyagi segitséget,
akik valamilyen oknal fogva nem jogosultak a koézponti koltségvetésbél biztositott
kozgyogyellatasra, azonban gyogyszerkéltségik magas, jovedelmiik pedig viszonylag
alacsony.

Rendeletunk szerint gydgyszerszikséglet tamogatas allapithatd meg annak a
személynek, akinek a havi rendszeres gyogyszerszikségletének téritési dija az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének (28.500,-Ft) a 15%-at eléri (4.275 Ft)
vagy meghaladja, feltéve, hogy csaladjaban az egy fére juté havi jbvedelem nem éri el
az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének 200%-at, egyediil él6 esetén
300%-at.

Az elmult évben 6 f6 kérelmének helyt adtunk, 2 kérelmet elutasitottunk, egy tamogatas
megszintetésre keriilt lakcimvaltozas miatt.

o Felséfoku tanulmanyok telepiilési tamogatasa (Bursa Hungarica)
Folyamatosan tamogatjuk a fels6foku tanulmanyokat folytatni kivano, vagy folytato
fiatalokat. Minden évben csatlakozunk a Bursa rendszerhez. A tamogatasra 10 6
palyazott ,A tipusi” 6sztdndijra, és 1 f6 ,B tipus(” 6szténdijra. A tamogatas havi
osszege A tipusu dszténdijnal 5000,-Ft, B tipustnal 3000,-Ft.

2. Rendkiviili telepiilési tAmogatasok

o Rendkiviili Iétfenntartasi telepiilési tamogatas

Az Szt. alapjan a létfenntartasat veszélyeztetd rendkivili élethelyzetbe keriilt személyek
részére nyljtott pénzbeli és természetbeni ellatas. Az elmult évben 2 kérelmezé kdziil 1
fének nyujtottunk pénzbeni tamogatast 10.000,- Ft 6sszegben, 1 fének pedig 20.000 Ft
pénzbeni és 2 melegétkezés formajaban természetbeni tdmogatast allapitottunk meg.
Kérelem elutasitasara nem kertilt sor.

4 csaladnak természetbeni tAmogatast nyujtottunk dnkormanyzati tulajdond tiizifabél: 3
fének 3 m3 mennyiségben, 1 fének 4 m3 mennyiségben, illetve tovabbi 2 f6 a kdzpontilag
tamogatott szocialis ttzifan feltl 1-1 m3-nyit kapott az 6nkormanyzati tulajdonu tlizifabél.

¢ Rendkiviili telepiilési tamogatas vis maior helyzetre
Rendkivili élethelyzet, vis maior esetén megallapithaté tamogatas 2 esetben volt, ketten

osszesen 100.000,- Ft 6sszegben részesiiltek tAmogatasban. Rendkivili élethelyzet volt
tobbek kozott tiizeset, illetve aramszolgaltatas megsziintetése.



e Visszatéritendd telepiilési tamogatas
2 db tamogatas kertlt megallapitasra 6sszesen 130.000 Ft értékben.

e Csaladok Otthonteremtési tamogatasa

Erre az ellatdsra 3 csalad nyujtotta be kérelmét, csaladonként 400.000,-Ft
tamogatasban részesiiltek.

o Gyermekvédelmi telepiilési tamogatas

Gyermek sziletés esetén a gyermek csaladba torténé fogadasanak elsegitése
érdekében a jogosultak egyszeri 20.000,-Ft tamogatasban részestliinek. Oromiinkre
szolgal, hogy a 2023-ban 34 Ujszilottet és csaladjat kdszonthettlk ennek a
tamogatasnak az atadasaval. 33 csalad csaladonként 20.000,-Ft tAmogatast kapott, egy
csaladban ikrek szllettek, igy 6k dsszesen 40.000,-Ft tamogatasban részesiiltek. A
tamogatasok 6sszesen 680.000,- Ft-ot tettek ki.

o Temetési telepiilési tamogatas
Az év soran 3 f6 hozzatartozé igényelt temetési tamogatast, ebbdl 1 kérelem
elutasitasra kerult jovedelmi helyzete miatt. A 2 kérelmezd egyenként 25.000,-Ft anyagi

segitségben részeslilt. A tamogatasok dsszege 50.000,- Ft volt.

3. Természetben nyujtott ellatasok:

A gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatasrol szélé 1997. évi XXXI. térvény
alapjan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre torténd jogosultsag jegyzé altali
megallapitasa esetén az érintett gyermek tébb természetbeni ellatasra valik jogosultta
(bblcsbdében, évodaban és altalanos iskolaban ingyenes, kdzépiskolaban 50 %-os
gyermekétkeztetés, ingyenes tankényv, ingyenes alapfoku miivészeti oktatas). 2023.
december 31-én 10 gyermek volt jogosult a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre.
A 10 gyermek révén 7 csalad részesul ebben a kedvezményben.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben augusztus 1-jén és november 1-jén
reszesuldé gyermekek szamara az allam fejenként 6.000,- Ft alaposszeg(, illetve 6.500,-
Ft emelt O6sszegli készpénz tamogatast biztosit, melyet a polgarmesteri hivatal
pénztarabol fizettink ki. Az alapdsszegl tamogatast a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmeényben részesilé gyermekek, az emelt 6sszeglit a hatranyos, halmozottan
hatranyos helyzetli gyermekek tdérvényes képviseldi részére osztottuk ki, 6sszesen
138.500,- Ft értékben.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilé gyermek, valamint a
nagykoriuva valt gyermek hatranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzetének
megallapitasa is igényelhetd. Egyik tényez6 a sziil6, vagy csaladba fogadd gyam iskolai
veégzettsége, masodik az alacsony foglalkoztatottsag, mig harmadik a gyermek
lakokornyezete.

Hatranyos helyzetli az a gyermek, akinek esetében a fentiek kézll egy korlilmény all
fenn, halmozottan hatranyos, akinél legalabb ketté. A torvény a nevelésbe vett és
utégondozoi ellatasban részesiilé gyermekeket is halmozottan hatranyos helyzetlinek
minésiti, réluk a gyamhivatal hatarozatabél értesilink.

2023. december 31-én 5 hatranyos helyzetl gyermeket tartottunk nyilvan a telepulésen,
halmozottan hatranyos helyzetli nem volt.



A raszorulé gyermekek sziinidei étkeztetését — figyelembe véve a sziilék, gondvisel6k
nyilatkozatait — a Jobarat Vendéglével megoldottuk.

A tavaszi sziinetben 1 gyermek részére biztositottuk a napi egyszeri meleg étkezést a
Jobarat Vendéglében. A nyari, 6szi és télisziinetben nem volt igény szlinidei étkezés
biztositasara.

A szocialpolitikahoz szorosan kapcsolddik, hogy az lgyfelek szamtalan esetben kérnek
igazolast szocialis adatbazisunkbdl azzal a céllal, hogy mas szervek elétt folyo
eljarasaikhoz, tAmogatasi igényeikhez szocialis raszorultsagukat igazoljak.

Az Eurdpai Unié elbirasai alapjan kerilt bevezetésre az un. védendé fogyasztéok
intézménye a villamos-energia és a gazszolgaltatas tekintetében. Szocidlisan raszoruléd
fogyasztonak azt a természetes személyt kell tekinteni, aki, vagy akinek a haztartasaban
él6 személy az Onkormanyzat atjan jogszabalyban meghatarozott rendszeres
ellatasban részesil. A szocidlis adatbazisbdl a telepilés jegyzdje altal kiadott igazolas
alapjan a védendd fogyaszté a szolgaltatonal regisztraltathatia magat, ezt kévetéen
részletfizetést, fizetési haladékot kérhet hatraiékanak rendezésére. Védett fogyasztok
nyilvantartasba val6é felvételéhez 2023-ban 3 esetben adtunk ki igazolast a
jogosultsagrél (lakasfenntartasi tamogatas).

Els6sorban a felséfoki tanulmanyokat folytaté fiatalok igényelnek igazolast az egy
haztartasban élékrél szocialis tamogatas vagy kollégiumi elhelyezés igényléséhez.
2023-ban 49 hatésagi bizonyitvanyt adtunk ki szamukra.

A helyi d6nkormanyzatok szocialis célu tiizeléanyag vasarlasahoz kapcsol6do
palyazaton az elmult évben is palyaztunk szocialis tlzifara. A tiizeléanyag tamogatasi
akciéban 122 erdei m3 lagylombos tiizifat osztottunk szét a raszoruldk kozétt.

A szocialis raszorultsagot meghatarozd, egy fére es6 jovedelemhatarokat a Képvisel6-
testulet a 2023. szeptemberi Ulésén modositotta, az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb &sszegének 200 %-rol 300 %-ra (azaz 85.500 Ft-ra), egyediil él6 kérelmezé
esetén a 250 %-rél 350%-ra (azaz 99.750 Ft-ra), ezaital tobb f6t tudtunk beengedni a
jogosultak kozé.

43 kérelmezd kozul 42 haztartasnak tudtunk biztositani tlzifat, 1 haztartas 1 m?3, 9
haztartads 2 m3, 26 haztartds 3 m3, 5 haztartas 4 m3 és 1 haztartas 5 md tlizifat kapott.
Tamogatas iranti kérelmet 10 esetben utasitottunk el, magas jovedelem miatt. Egy
kérelmezé kérelmét visszavonta. 4 kérelmezének rendkivili telepllési tamogatas
keretében vittlink tiizifat 2023 évben.

Osszességében elmondhatd, hogy a tavalyi évhez képest kevesebb rendszeres ellatast
lehetett megallapitani, mert az éves nyugdijemelés mellett (15%) novemberben tovabbi
nyugdijemelésben részesliltek az arra jogosultak (3,1%), ami elég volt ahhoz, hogy a
kérelmez6 tullépte a jovedelemhatart. Sziikség esetén rendkivili tamogatasokkal
prébaitunk segiteni, jdvedelemhatarra tekintet nélkdil, ahol a vis maior helyzet indokolta
azt.

Zsombo, 2024. marcius 18.
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III. KORZET.

2023.év



Beszamolo

A tanyagondnoki szolgalat 2023. évi munkajarol.

A tanyagondnoki szolgalat Zsombo Nagykdzség teriiletén harom korzetre van felosztva.
Keét korzetet a Szegedi Kistérség Tobbeélt Tarsulasa Human Szolgaltato Kozpont lat el.
A harmadik kérzetet Zsombo Nagykozség Onkormanyzata latja el szakfeladat keretében.

Tanyagondnoki szolgalatrol.

Zsombo: III. korzet: a forraskati-, a bordanyi-, és a szegedi kdzigazgatasi hatar és a 5405-6s
szamu orszagos kozut altal hatarolt teriilete (a Dézsa dild, Alkony utca, Erd6 alja utca,
Szegedi 1t), a beltertilet kivételével valamint az 5405-6s orszagos kdzutrél nyiléd zartkertek
(Fiirj utca, Galamb utca, Gerle utca, Sas utca).

Tanyagondnok: Kothencz Istvan

Tanyagondnoki képesitést szerzett: 2012. majus 18-an.
Helyettesitd: Adai — Simon Tibor

[II. korzet lakosainak szama 2023-ben: 453 £6.

Ebbél rendszeresen ellatasba részesiilék szama: 7 6.

A nem rendszeres, (alkalmi) ellatast igényl6k szdma valtozo.

A tanyagondnoki szolgalat igénybevétele ingyenes.

Az ellatottak és ellatast igénybevevok szamara nyitva 4llé helyiség cime: 6792 Zsombéd,
Alkotmany utca 3.

Allandé kapcsolatban vagyunk a tanyagondnok kollegakkal, és sziikség szerint segitjiik
egymas munkajat.

A feladat sokrétli, amely tobbek kozott a kdvetkezokbol éplil fel: ebédszallitas, kiiltertileteken €16
emberek segitése a szocidlis alapellatdshoz, iddsek és gyermekek szallitasa, kapcsolattartas a
haziorvosokkal, sziikség esetén bevasarlds, recept kivaltas, hivatali {igyek intézése, tamogatoi
szolgélat segitése, stb.

Ebédet a Zsomboi Jobarat Vendéglobol szallitottuk az ellatottak részére.



Gondozasi napok szamanak alakulasa 2023 évben:

Hoénap Gondozasi napok szama
januar 17
februar 20
marcius 18
aprilis 18
majus 22
junius 22
julius 21
augusztus 23
szeptember 22
oktéber 22
november 21
december 19
Osszesen: 245

Tanyagondnoki gépjarmii haszndlata.

/SUR-870 Mercedes Vito/

2023-ban: 5790 km tett meg a kovetkez6 feladatok ellatasara:

-Tanyagondnoki és szocialis.

- Gyermeknevelési €s oktatasi intézmények (6voda, iskola).

-Onkormanyzati és kulturalis programok segitésére.

Zsombd, 2024. 04. 05.
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Kothencz Istvan
/ Tanyagondnok /



